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PROMOS bleibt stabile Konstante im IT-Markt und verzeichnet beachtliches
Wachstum

Berlin, 19. Marz 2025 — In einem sich elementar verandernden IT-Anbietermarkt behauptet
sich PROMOS auch 2024 als stabile Konstante. Das Unternehmen konnte erneut ein Umsatz-
wachstum von 8,5 Prozent verzeichnen und steigerte seinen Umsatz auf 32 Millionen Euro.
Diese Entwicklung basiert auf einer soliden Grundlage: dem fundierten Beratungsgeschaft
sowie den stark gestiegenen Umsatzen aus Nutzungsgeblihren und einem gewachsenen
Servicegeschaft. Insbesondere das Servicegeschaft, dem Rechenzentrumsbetrieb, PROMOS.GT
ready2 und EED — trug entscheidend zum Umsatzplus bei. PROMOS profitiert damit von einer
stabilen und nachhaltigen Geschaftsentwicklung.

Unabhangig. Solide. Langfristig.

In einem zerritteten Marktumfeld positioniert sich PROMOS als der letzte verbliebene unab-
hangige Anbieter flr branchenspezifische ERP-Softwareldsungen. Im Gegensatz zu Fusionen
und Private-Equity-Ubernahmen, die im vergangenen Jahr fiir Unruhe am Markt sorgten, steht
PROMOS fur Kontinuitat: inhabergeflhrt, eigenstandig finanziert und langfristig ausgerichtet.
Elena Wollscheid, Teil der PROMOS Geschaftsfiihrung, betont: ,Wir haben keine kurzfristigen
Renditen im Blick, sondern setzen mit unserer Vision PROMOS2030 auf nachhaltiges Wachs-
tum. Unser Anspruch ist klar: Bis 2030 wollen wir das Beratungs- und Serviceunternehmen fiir
die Immobilienwirtschaft in Deutschland und Europa sein.”

Kunden schenken Vertrauen und gehen mutige Schritte

Auch 2024 konnten gleich mehrere Neukunden gewonnen und die Zusammenarbeit mit
Bestandskunden weiter ausgebaut werden. Insgesamt betreute PROMOS im vergangenen Jahr
100 Kunden und realisierte 560 Projekte. Besonders erfreulich: Viele Kunden steigerten ihr Auf-
tragsvolumen im Vergleich zum Vorjahr deutlich. Erik Walter, ebenfalls PROMOS Geschéfts-
flhrung, stellt klar heraus: ,, Dass uns unsere Kunden weiterhin ihr Vertrauen schenken, zeigt
sich nicht nur in der Zahl der Beauftragungen, sondern auch in mutigen Innovationsprojekten,
die wir gemeinsam umsetzen. Solche Projekte beweisen, was moglich ist, wenn Innovations-
kraft und Partnerschaft aufeinandertreffen.”

Generative Kl: Ein Durchbruch in der Digitalisierung der Branche
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Innerhalb von nur sechs Monaten ist es PROMOS gelungen, generative Kl vollintegriert in SAP®
einzubinden. Die K| unterstltzt Kunden bei der Bearbeitung eingehender Mieteranfragen, er-
stellt automatisch Tickets in SAP® und formuliert passende Antwortschreiben. ,Wir setzen mit
der Losung einen neuen Standard in der Branche”, erklart Jens Kramer, Geschaftsfiihrer und
Grinder von PROMOS, und erlautert weiter: ,Das ist nicht nur ein technischer Durchbruch,
sondern ein Meilenstein fur die digitale Transformation der Immobilienwirtschaft.”

Mitarbeiterbindung und Vielfalt als Erfolgsgaranten

Das Vertrauen in die Leistungsfahigkeit von PROMOS zeigt sich nicht nur bei Kunden und
Partnern, sondern auch intern: Die durchschnittliche Unternehmenszugehdrigkeit der insge-
samt rund 270 Mitarbeitenden betragt 8 Jahre. Trotz der langjahrigen Bindung bleibt das Team
dynamisch: Mit einem Altersdurchschnitt von 38 Jahren und einer Frauenquote in Flihrungs-
positionen von 40 Prozent setzt PROMOS MaRstdbe in einer Branche, die eher traditionell
gepragtist. ,Unser Erfolg basiert auf einer Unternehmenskultur, die auf Vielfalt, Chancengleich-
heit und einem starken Teamgeist beruht”, so Wollscheid.

Wichtige Meilensteine

Ein entscheidendes Beispiel fur die Weiterentwicklung des Unternehmens ist die Implementie-
rungs- und Technologiepartnerschaft mit Planon. Diese Zusammenarbeit erschlieft einen ganz
neuen Markt und erweitert das Portfolio von PROMOS um innovative Losungen fir das Immo-
bilienmanagement.

Im App Geschaft des Unternehmens wurden ebenfalls bedeutende Meilensteine erreicht. So
begriRte PROMOS im Jahr 2024 den millionsten privaten Nutzer auf der Plattform. Insgesamt
sind nun 1.013.881 B2C-User registriert. Auch im B2B-Bereich zeigen die Zahlen eine starke
Entwicklung: So wurden 2024 knapp 94.000 Mieterwechsel Uber die Professional App
abgewickelt, wahrend Uber das Handwerkerportal mehr als 14.000 Angebote erstellt wurden.

OPAF 2025: Einblick in die Zukunft der Digitalisierung

Wer mehr Uber diese Entwicklungen und die Zukunft der Branche erfahren mochte, hat beim
OpenPromos Anwenderforum vom 04.—05. Juni 2025 die Gelegenheit dazu. Das Event gilt als
die zentrale Plattform fir Digitalisierung in der Immobilienwirtschaft. Neben exklusiven Prasen-
tationen zu Projekten und Innovationen wird in diesem Jahr die Geschaftsflihrerin des Spitzen-
verbandes der Wohnungswirtschaft GdW, Ingeborg Esser, ihr Grulwort an das Publikum aus
der Immobilien- und Wohnungswirtschaft der DACH-Region richten.
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Hinweis Bildrechte: Die Nutzung Gbersandter Fotos ist im Rahmen der Berichterstattung Gber das Unternehmen
PROMOS consult gestattet. Bitte geben Sie folgende Quelle an: PROMOS consult Projektmanagement,
Organisation und Service GmbH. Eine Bearbeitung des Fotos darf nur im Rahmen einer normalen Bildbe-
arbeitung erfolgen.

Uber PROMOS consult:

PROMOS consult wurde 1998 in Berlin gegriindet und zahlt heute mit ca. 270 Mitarbeitern zu den groRten, auf
die Immobilienwirtschaft spezialisierten IT-Unternehmen. PROMOS consult ist ein SAP-Systemhaus und bietet
Beratung, Losungsentwicklung und -einfihrung, Schulung sowie einen Full-Service mit IT-Dienstleistungen und
eigenem Rechenzentrum an. Mit easysquare verfligt PROMOS Uber eine richtungsweisende Cloud-Plattform,
mit der die immobilienwirtschaftlichen Geschaftsprozesse Gber Online-Portale und Apps fur Objektmanager,
Mieter, Interessenten und Dienstleister vereinfacht werden.
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