FACILITY & CONSTRUCTION MANAGEMENT

Portfolio-Nr.: 9304-04
Fachgebiet: Instandhaltung

PROMQOS Lieferantenbeurteilung

Fundierte Bewertung lhrer Lieferanten mit der PROMOS Lieferantenbeurteilung

Wenn Sie einen Grofteil Ihrer Dienstleistungen, wie beispielsweise die Gebadu-
dereinigung oder die Gartenpflege, an externe Lieferanten vergeben, dann
werden diese Lieferanten zu einem wettbewerbsentscheidenden Faktor fur
Ihr Unternehmen. Denn Ihre Kunden nehmen die Qualitat dieser Dienstlei-
stungen als die ihre wahr. Deshalb sollten Sie von Ihren Lieferanten zurecht
die konsequente Einhaltung der Produkt- und Leistungsqualitat, Termintreue
sowie Verlasslichkeit erwarten.

Da lhnen im Vergabeprozess nicht die Zeit zur Verfligung steht, mit allen Lie-
feranten in Verhandlung zu treten, muss der Aufwand deutlich reduziert wer-
den. Um die Schwéachen und Starken lhrer Dienstleister im Vorfeld zu analy-
sieren, bietet SAP® die Lieferantenbeurteilung, mittels derer klar definierte
Kriterien, wie Preis, Qualitat, Lieferung, Service und Leistung, herangezogen
werden. Auf diese Weise kdnnen Lieferanten bezogen auf den Einzelbeleg be-
wertet werden.

Lieferantenbewertung mit Teilnoten, Abweichung von der Gesamtnote sowie Kundenfeldern

Ihr Nutzen

Transparenz: Mit der PROMOS
Lieferantenbeurteilung schaffen
Sie die notwendige Transparenz
fur die Begrindung fundier-
ter Vergabeentscheidungen
aus Qualitatsgrinden, sowohl
fur interne als auch externe
Anspruchsgruppen.

Aufwandsminimierung: Mit
einer objektiven und systemge-
stutzten Lieferantenbeurteilung
minimieren Sie den Aufwand
wahrend des Vergabeprozesses
und sichern die Qualitat lhres
Entscheidungserfolges.

Automatisierbarkeit: Automa-
tisch berechnete Teilkriterien,
wie bei der Ablehnungsquote,
reduzieren den manuellen Auf-
wand und machen die Eingabe
zusatzlicher Daten Uberflissig.

Referenzkunden

+ LWB Leipziger Wohnungs- und
Baugesellschaft mbH

+ ProPotsdam GmbH

+ Stadt KéIn
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Details zur Losung

Lieferantenbewertung

Die Gesamtnote eines Lieferanten setzt sich zusammen aus frei definierba-
ren Kriterien, welche mit unterschiedlichen Gewichtungsschlisseln in die Ge-
samtnote einflieRen. Die Teilkriterien kénnen entweder manuell eingegeben
werden, z. B. in Zusatzfeldern zur Bestellung oder einem LEB, oder auch au-
tomatisch berechnet werden, wie es beispielsweise bei der Ablehnungsquote
oder Termintreue der Fall ist. Das Ergebnis der Gesamtnote kann u. a. fur die
automatische Lieferantenfindung im PROMOS.GT (OPSN) herangezogen wer-
den. Mittels eines speziell entwickelten PROMOS Reports konnen die Ergeb-
nisse der Lieferantenbeurteilung ausgewertet werden. Die PROMOS Erweite-
rung ermoglicht zudem einen Absprung in die Einzelbewertungen, welche im
Vorfeld in die Berechnung der Gesamtnote eingeflossen sind.

Auswertungen

In der ALV-Ubersicht werden die Einzelnote und die Gesamtnote anwender-
freundlich dargestellt. So kann der Anwender der Liste auf einem Blick ent-
nehmen, welcher Mittelwert sich Gber alle Bewertungen ergibt und wie hoch
die Abweichung eines jeden Lieferanten vom Mittelwert ist. Um den Komfort
far den Anwender abzurunden, kann dann in die einzelnen, fur die Bewertung
herangezogenen Belege abgesprungen werden.

Weitere Informationen

Funktionsumfang: Der Funktionsumfang der PROMOS Lieferantenbeurtei-
lung umfasst in der Regel die Moglichkeiten fir den Anwender, einerseits die
Einzelnoten auf Ebene des Einzelbelegs (Bestellung oder LEB) zu pflegen und
andererseits die Teilnoten zu berechnen. Dartber hinaus kénnen die Defini-
tion und Gewichtung der Teilnoten Uber ein individuelles SAP® Customizing
bestimmt werden und eine Auswertung der Lieferantenbeurteilung steht Ih-
nen auBBerdem zur Verfugung. Auf Wunsch kann die Gesamtnote der Liefe-
rantbeurteilung bei der automatischen Lieferantenfindung in OPSN optional
berucksichtigt werden.

Zielanwendergruppe

+ Einkauf

Produkt online ansehen:

Unsere Hotline fur Fragen:
) 0049-(0)30 24 31 17-0

PROMOS consult
Projektmanagement,
Organisation und Service
GmbH

RungestralRe 19
10179 Berlin

promos@promos-consult.de
www.openpromos.de
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