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9.30 Check-In – Tagungshotel Leonardo Royal Hotel Berlin****

11.00 Begrüßung 
Jens Kramer, PROMOS consult GmbH

Ganztägige Moderation:
Jörg Seifert, Redakteur „Immobilienwirtschaft“

11.15 Plattform, Apps und Co. – Neue Wege im Immobilienmanagement

Digitale Lösungen in der Immobilienwirtschaft sind unverzichtbar. Kunden Apps, Social Media und Smart Home Lösungen beweisen, 
dass sich die Geschäftsprozesse zunehmend auf digitale Marktplätze verlagern. Um zukünftige Herausforderungen erfolgreich zu 
meistern, muss die Immobilienwirtschaft smart und innovativ sein. Was steckt hinter der Metapher der digitalen Marktplätze?  
Worin liegen deren Mehrwerte? Und welche Lösungen werden Sie auf dem Weg in die Zukunft begleiten?

Jens Kramer, PROMOS consult GmbH

13.30 Klassenkampf der Roboter – Werden die Produktionsmittel uns enteignen?

Computer erbringen immer größere Rechenleistungen. Autos bewegen sich ohne Fahrer fort. Der Rasenmäher arbeitet autark. Wird 
schon in wenigen Jahren der Roboter die Nanny für unsere Kinder sein? Und kann ein Rechner wirklich intelligent sein? Selten liegen 
Faszination und Schrecken für einen Forschungsbereich so nah beieinander. Mads Pankow erläutert, welche Arbeitswelten bereits in 
naher Zukunft durch Technik substituierbar sind und wo Technik vom heutigen Standpunkt aus an seine Grenzen stößt.

Mads Pankow, DIE EPILOG – Zeitschrift zur Gegenwartskultur (Verlag und Herausgeber)

14.10 Fliegende Computer und ihre tollkühnen Piloten

Spielzeugdrohnen sind endgültig im Massenmarkt gelandet. Der symbolische Transport von Abtreibungspillen über die polnische 
Grenze oder der Abwurf von Flugblättern über eine NSA-Zentrale sind nur zwei Beispiele, die zeigen, dass die Einsatzmöglichkeiten 
von Drohnen bereits heute weit über den reinen Action-Spaß hinausgehen – aber auch Gefahren bringen. Wo führen uns diese Ent-
wicklungen hin und ist es nun an der Zeit, für ein Luftraum-Regularium 2.0?

Moritz Metz, Radiobüro (Hörfunkjournalist)

14.45 Wir schreiben das Jahr 2022. Wie wäre unser Leben ohne Virtual Reality?

An andere Orte reisen, ohne dafür die eigenen vier Wände zu verlassen – so lautet das Versprechen von Virtual Reality.  Schon heute 
findet sie Anwendung für das ultimative TV-Erlaubnis. Das Abbild der Realität soll nicht nur gesehen, sondern tatsächlich erlebbar 
gemacht werden. Doch wie weit ist die Technologie zum jetzigen Zeitpunkt wirklich? Und welche branchenübergreifenden Anwen-
dungsfelder lassen sich im B2B-Bereich erschließen?

Christoph Ostler, Coach Communication GmbH (Geschäftsführender Gesellschafter)

15.50 Let’s talk about change, Baby!

Warum fallen uns Veränderungen so schwer, was ist das große Geheimnis lang anhaltender Motivation und wie nehmen Sie Ihren 
inneren Schweinehund an die Leine? Ilja Grzeskowitz gibt Ihnen Antworten auf diese und viele weitere Fragen und zeigt Ihnen,  
wie Sie aus Veränderungen Kraft schöpfen können, statt vor ihnen den Kopf in den Sand zu stecken. So gelingt die Umsetzung der 
nächsten technischen Innovation garantiert!

Ilja Grzeskowitz

17.00 Abschluss – Change

Was bleibt? Was ändert sich? 
Ein kurzer Ausblick auf die Highlights vom zweiten Tag.

Jens Kramer, PROMOS consult GmbH

12.30 Mittagspause

15.20 Kaffeepause

19.00 Einlass Abendveranstaltung
Soho House Berlin – ein Gebäude mit Geschichte, ein Ort zum Querdenken, ein Treffpunkt für Kreative. Hier, über den Dächern Berlins, 
wollen wir gemeinsam mit Ihnen den Abend in entspannter Atmosphäre verbringen, Ideen austauschen und Visionen für die Zukunft 
schmieden. 
Soho House Berlin, Torstraße 1, 10119 Berlin
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Session A Session B Session C

9.15
-

10.00

eBilanz Cockpit – Die elektronische 
Steuerbilanz direkt aus SAP®

Tilman von den Hoff,  
LiNKiT Consulting GmbH

Digitale Schaltzentrale – Das Manage-
ment strategischer Unternehmenspro-
zesse mit dem CRM Ticketsystem

Bernd Hauser, 
BASF Wohnen + Bauen GmbH
Ralf Schröter, 
PROMOS consult GmbH

Technologisch die Nase vorn – Die Migra-
tion auf ein neues IT System mit SAP S/4 
HANA®

Heiko Kropp,  
BIM Berliner 
Immobilienmanagement GmbH
Patrick Dorn,
PROMOS consult GmbH

10.15
-

11.00

Wir machen kurzen Prozess – Das 
virtuelle Kontosystem mit SAP®

Stefanie Buhtz,  
HSH Nordbank AG
Heiko Naumann, 
PROMOS consult GmbH

Der agile Weg – Erfahrungen aus einem 
neuen Projektansatz zur Einführung 
eines CRM- und Handwerkerportals

Dietmar Kübler, 
VBW BAUEN UND WOHNEN GMBH
Ralf Schröter, 
PROMOS consult GmbH

Auf der Überholspur mit PROMOS.GT on 
SAP HANA®? Ein Querschnitt durch die 
technologischen Highlights

Magnus Temme,
PROMOS consult GmbH

11.15
-

12.00

Entwicklung einer Prozesslandschaft – 
Erfahrungen, Herausforderungen, 
Chancen

Albrecht Hempel,
Ina Hüther, 
TAG Immobilien AG

Relaunch des easysquare Handwerker-
portals – Design, Performance, neue 
Funktionen

Eric Hoedke, 
PROMOS consult GmbH

Mobiles Gebäudemanagement bei der 
Stadt Mainz – nachhaltig, effizient und 
wirtschaftlich

Uwe Hehl, 
GWM Gebäudewirtschaft Mainz
Thoralf Beyer, 
PROMOS consult GmbH 

12.00 Mittagspause

13.00
-

13.45

SAP Produkt Roadmap und Inno-
vationen – Ein Ausblick des SAP 
Real Estate Produkt Managements

Marc Hoffmann,
SAP SE

Betriebskostencontrolling – Handlungs-
potenziale auf Basis der „Zweiten Miete“ 
erkennen

Frank Freyer,
Jens Mätsch, 
PROMOS consult GmbH

Die Mieter App – 
Wohnungswirtschaft 4.0

Steffen Schönrock,
PROMOS consult GmbH

14.00
-

14.45

Prämissen, Projekte, Planbilanz  – 
Das integrierte Planungssystem Plato

Timo Paul, 
Volkswagen Immobilien GmbH
Alexander Paul, 
PROMOS consult GmbH

Neuer Mieter „Effizienz“ – Mit Neben-
kosten Cockpit, Verbrauchsanalyse & 
Co. zur ganzheitlichen Nebenkosten-
überwachung

Oliver Pastor, 
SWSG Stuttgarter Wohnungs- u.  
Städtebaugesellschaft mbH 
Jörg Stibbe,
PROMOS consult GmbH

Clever, Smart, „iModa“ – Ein Praxisbericht 
zum mobilen Mieterwechsel

Maren Kirsch, 
Ocke Mildner, 
Christian Nagel,
DOGEWO Dortmunder Gesellschaft für 
Wohnen mbH

15.00
-

15.45

Rechtliche Aspekte der Digitalisierung – 
Datenschutz, Nutzungsbedingungen  
und wie man sich vor Internet-Trollen 
schützt

Rechtsanwalt Dr. Michael Kummermehr,
HYAZINTH LLP
Andreas Schulz,
Bitkom Bundesverband Informations-
wirtschaft, Telekommunikation und 
neue Medien e.V.

Facility Services – Ein Paradigmen-
wechsel in der verbrauchsabhängigen 
Nebenkostenabrechnung

Reinhard Mengel, 
PROMOS.FS Facility Services GmbH

Mieterwechsel auf Appruf – Von der Woh-
nungsabnahme über die Renovierung bis 
zur Wiedervermietung

Klaus Lange,
GBG – Mannheimer 
Wohnungsgesellschaft mbH

16.00 Kaffeepause – Gemeinsamer Abschluss
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